
П: Як використовують інформацію, надану DSS? 
В: Вона може використовуватись для визначення, чи піддавалася 

дитина поганому поводженню або нехтуванню, і хто несе 

відповідальність за такі дії. За потреби DSS може поділитися 

наданою вами інформацією з особами, яким вона необхідна для 

обслуговування вас або вашої родини. Ваш кейсменеджер пояснить, 

хто отримує надану вами інформацію. 

П: Чи може кейсменеджер передати інформацію до 

правоохоронних органів? 
В: Так. За законом штату, записи DSS доступні співробітникам 
правоохоронних органів, які розслідують певні злочини. 

Довідник з ресурсів 

SC Parents надає батькам різні послуги підтримки, включно із 

заняттями для батьків, доглядом за дітьми та іншими ресурсами.  

Контакт: (803) 733-5430 

Щоб знайти місцеві та національні ресурси, можна 

зателефонувати за номером 211. 

Завдання SC Child Care - збільшити доступність якісних і недорогих 

дитячих закладів у штаті South Carolina. На їхньому сайті 

представлені варіанти догляду за дітьми по всьому штату.  

Контакт: (803) 898-2570 

Department of Children’s Advocacy штату South Carolina надає 

ресурсну бібліотеку з інформацією, від місцезнаходження 

продовольчих складів і до програмами штату «Батько - батькові». 

Контакт: (803) 734-3176 

Children’s Law Center - це навчальний та ресурсний центр для 

фахівців та громадськості. Contact: (803) 777-1646 

ПІБ вашого кейсменеджера 

Як зв’язатися з кейсменеджером 

Керівник групи 

Як зв’язатися з керівником групи 

Відділ DSS округу 

Діти в прийомних сім'ях 
Якщо встановлено, що ваша дитина не може безпечно залишатися 

в помешканні або бути передана на виховання відповідному родичу, 

співробітники правоохоронних органів або суд у сімейних справах 

можуть прийняти рішення про передачу дитини в прийомну сім'ю. 

DSS підшукає вашій дитині відповідне місце, переважно у родичів 

або друзів сім'ї. Прийомна сім'я - це тимчасовий захід або 

втручання, поки сім'я та агентство спільно працюють над 

вирішенням виявлених проблем. DSS може затвердити родичів і 

друзів як ліцензованих прийомних батьків. 

У більшості випадків агентство співпрацює з вами і вашою сім'єю 

для формування плану відвідувань для вас і дитини. Докладніше 

про судовий процес розповідається в брошурі DSS 30230. Якщо 

дитину передано в прийомну сім'ю, вам буде надано детальну 

інформацію, яку працює система прийомної сім'ї 

Розслідується за звинуваченням: 

☐ Сексуальне насильство ☐ Освітня занедбаність

☐ Фізичне насильство ☐ Занедбаність

☐  Сприяння вчиненню ☐Фізичне нехтування

злочину неповнолітнім ☐ Медичне нехтування

☐ Інше: (вказати)
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Відповідно до розділу IV, секції 601 Закону про громадянські 

права 1964 року та розділу V, секції 504, Закону про 

реабілітацію 1973 року, департамент соціальних служб 

штату South Carolina адмініструє свої програми таким 

чином, щоб жодна особа не могла бути виключена з участі, 

позбавлена допомоги або піддана дискримінації виключно 

через расу, колір шкіри, національне походження або визнану 

інвалідність в рамках будь-якої програми або діяльності, що 

адмініструється DSS. 

Служба у 

справах дітей: 
Довідник для батьків 



Закон штату South Carolina спрямований на захист і безпеку дітей. 

Департамент соціальних служб (DSS) повинен виконувати певні дії, 
отримавши повідомлення про погане поводження або нехтування щодо 
дитини. Ця брошура надає конкретну інформацію про цей процес.  

У разі отримання повідомлення про те, що дитині було завдано 

шкоди, ДПС повинна почати розслідування в проміжок часу від 

2 годин до 2 робочих днів. 

Особа, призначена для розслідування повідомлення, називається 

кейсменеджером. Його/її ім'я та номер телефону вказані на звороті 

цієї брошури. Кейсменеджер повинен поговорити з іншими людьми, 

які можуть знати про батьків і сім'ю. Розслідування може включати 

огляд дитини лікарем і фотографування. 

На процедуру оцінки DSS відводиться 45 днів. Якщо є 

специфічна інформація, яку неможливо зібрати за такий час, 

на цей процес може надаватися додатково 15 днів. 

Якнайшвидше після початку розслідування DSS передає цю 

брошуру батькам або опікуну, або будь-якій іншій особі, названій як 

така, що завдає шкоди дитині. 

DSS та сім'я співпрацюватимуть, щоб розробити план для 

вирішення будь-яких виявлених проблем у сім'ї. Якщо за 

результатами оцінки дитина не може безпечно залишатися вдома, 

департамент соціальних служб може вимагати, щоб її помістили до 

родичів або інших осіб, які можуть здійснювати догляд за нею. 

Якщо це неможливо, може залучатися прийомна сім'я. 

Якщо вам повідомили про погане поводження або нехтування 

щодо дитини, ви маєте такі права: 

• Бути представленим у суді з сімейних справ адвокатом. Якщо

ви не можете оплатити послуги адвоката, ви можете попросити

суд призначити адвоката, який представлятиме ваші інтереси.

• Щоб отримати повідомлення про те, що ви стали об'єктом

повідомлення, і ваше ім'я було зареєстровано DSS як

«підозрюваний у поагному поводженню або нехтуванні».

• Отримати повідомлення, якщо ваше ім'я внесено до

Центрального реєстру випадків поганого або нехтування
щодо дітей.

• Вивчити повідомлення і докази, використані для
прийняття рішення у підтвердженій справі, за
винятком викриття особи, яка повідомила.

• Мати своєчасне ведення вашої справи.

• Відвідувати дітей, яких забрали з вашого житла, якщо це
доречно.

• Допомогти у плануванні та взяти участь у вашому сімейному
плані реабілітації.

Отримувати повідомлення та брати участь у засіданнях суду у
сімейних справах, які стосуються вашої справи.

• Подати запит на перегляд рішення у вашій справі

директором округу.

• Оскаржити визнання проти себе на слуханні в DSS, якщо

справа не передана до суду у сімейних справах.

Деякі важливі питання 
П: Які можливі результати розслідування? 
В: Справа може бути «підтвердженою» або «непідтвердженою». 

• «Підтверджена» означає, що більш ймовірно, що дитина

зазнала поганого поводження або нехтування.

• «Непідтверджена» означає, що розслідування виключило

погане поводження та нехтування, повідомлення не було

підтверджено доказами, зібраними під час розслідування, або

розслідування не могло бути завершене.

Непідтверджені справи поділяються на три категорії: 

• Категорія I: За результатами оцінки було виключено погане
поводження чи нехтування.

• Категорія II: Недостатньо доказів, щоб вирішити, чи дитина
зазнала поганого поводження чи нехтування.

• Категорія III: Оцінку не можна завершити через те, що DSS не

змогла знайти дитину або сім'ю, або з інших причин (справа

може бути відкрита повторно).

П: Якщо моя сім'я фігурує в повідомленні про погане 
поводження або нехтування, як зберігаються записи? 

В: Інформація про розслідування або справу зберігається в 

паперовому файлі та в базі даних агентства. Інформація, що міститься 

в документах агентства, як на папері, так і в електронній базі даних, є 

конфіденційною. 

П: Чи буде хтось розмовляти з моєю дитиною? 
В: Так. Під час розслідування спеціалісти DSS поговорять з вашою 

дитиною або з будь-якою іншою дитиною, яка має відношення до 

справи. Згода батьків на розмову з дитиною не потрібна для того, щоб 

менеджери DSS спілкувалися з нею. Співробітники правоохоронних 

органів та інші фахівці, включаючи, але не обмежуючись ними, шкільні 

працівники, лікарі, медсестри, судові дізнавачі тощо, можуть 

розмовляти з вашою дитиною, якщо це необхідно. 

П: Як відбувається процес розгляду скарг у справі? 
В: Спочатку поговоріть зі своїм кейсменеджером, потім з керівником 

групи, і, нарешті, якщо питання або проблеми не вирішено, 

зверніться до директора округу або до Відділу по роботі з виборцями 

за телефоном (803) 898-7601. 

П: Чи буде моє ім'я внесено до протоколів DSS як 

підозрюваного? 
В: Так, ваше ім'я буде внесено до протоколів DSS як підозрюваного до 

прийняття рішення у справі за результатами розслідування. 

П: Чи буде моє ім'я внесено до центрального реєстру 

випадків поганого поводження або нехтування щодо дітей? 
В: Для внесення вашого імені до Реєстру необхідне рішення суду, 

якщо ви не прийомні батьки, працівник або волонтер дитячого 

будинку, установи або закладу догляду за дітьми. Рішення може бути 

видане судом у сімейних справах або кримінальним судом. 

Центральний реєстр - це реєстр кривдників, який ведеться окремо від 

системи даних DSS. 

П: Чи маю я право ознайомитися з записами DSS, які 

стосуються справи моєї дитини? 
В: Так, ви маєте право ознайомитися з цими записами, якщо це 

передбачено у справі. Ви також маєте право на копію повідомлення, 

але не на ім'я особи, яка його склала. 

П: Що, якщо я не буду співпрацювати з кейсменеджером? 
В: DSS все одно повинен завершити розслідування. Для цього 

DSS може звернутися за допомогою до суду у сімейних справах 

або до правоохоронних органів. Ви маєте право консультуватися з 

адвокатом у будь-який час. Однак права на адвоката, призначеного 

судом, якщо ви не можете його оплатити, у вас немає, якщо ваша 

справа не передана до суду. 

Розслідування повідомлень 
про погане поводження або 

нехтування 


